
個人インターネットバンキング

パソコン向けソフトウェアトークンの利用登録/交換中止のお知らせ

個人インターネットバンキングにてご利用可能なソフトウェアトークンのうち、『パソコン

向けソフトウェアトークン』の新規での利用登録／交換を、平成３０年３月１２日（月）を

もって中止さていただきます。

ワンタイムパスワードのご利用にあたっては、『スマートフォン向けソフトウェアトーク

ン』をご使用ください。

《停止対象のソフトウエアトークン》

Symantec 社提供「 VIP Access for Computer 」裏面

《対象のお客様》

・これからパソコンでワンタイムパスワードの利用を開始するお客様（新規利用登録）

・既にパソコンでソフトウェアトークンを利用しており、パソコンの買換え等で再度ダウ

ンロードのうえ利用するお客様（交換）

《今後ご利用いただけるトークン》

・スマートフォン向けソフトウェアトークン

以 上

平成 29 年 10 月

甲府信用金庫

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客様 Android 端末をご利用のお客様

AppStore より入手してください。

（動作環境：iOS8 以上）

ＱＲコード

GooglePlay より入手してください。

（動作環境：Android 4.X 以上）

ＱＲコード

本件に関するお問い合わせ先

インターネットバンキングヘルプデスク

平日 ： ９：００～２２：００

電話 ： ０１２０－３１－２８３１

https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8
https://itunes.apple.com/jp/app/id1198144355?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.shinkin.ib.app01

